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	Toelichting:
Dit document bevat informatie vanuit ZEL voor huisartsen die een praktijk overnemen of zich in de regio vrij willen vestigen. Deze checklist is aanvullend op de LHV-checklist Praktijkstart en speelt in op de regionale situatie.

	☑
	10-12 MAANDEN VOOR PRAKTIJKSTART 
LET OP: DIT IS EXCLUSIEF DE PUNTEN DIE OP DE LHV-CHECKLIST VERMELD STAAN!

	☐	Beroepsverenigingen

	Schrijf je in of check of je persoonlijke abonnementen nog kloppen:

	
	
	LHV - Landelijke huisartsvereniging: 
Website: Landelijke Huisartsen Vereniging (LHV)
E-mail: west@lhv.nl

	☐	
	NHG - Nederlands Huisartsen Genootschap: 
Website: Het Nederlands Huisartsen Genootschap
E-mail: contactcentrum@nhg.org 

	☐	
	HC WSD - Huisartsen Coöperatie van Westland, Schieland en Delfland: Website: Home - HC WSD
Contact: bestuurssecretaris@HCWSD.nl

	☐	
	ZEL - Zorgorganisatie Eerste Lijn: 
Website: ZEL | Zorgorganisatie Eerste Lijn
E-mail: secretariaat@zel.nl

	☐	Financiering
	Begin op tijd met het regelen van je financiering en het openen van een zakelijke betaalrekening. Dit rekeningnummer heb je nodig bij het doorgeven en aanmaken van alle contracten en aanmeldingen. We adviseren om hiervoor een financieel adviseur in te schakelen. Je kunt ons benaderen voor meer informatie over de verschillende partijen. 

	☐	Praktijkmanagement


	Heb je erover nagedacht of je alle managementzaken zelf gaat uitvoeren of laat je je hierbij liever ondersteunen door een praktijkmanager? Of ben je op zoek naar tijdelijke ondersteuning op dit gebied? Neem dan contact op met Sanne Boerman via sboerman@zel.nl, zodat wij je in contact kunnen brengen met een geschikte praktijkmanager.

	☐	Wtza
	Wet toetreding zorgaanbieders. Er zit een verschil tussen een Wtza-vergunningaanvraag en een melding doen. Lees er meer over op  Algemene vragen | Toetreding zorgaanbieders.

	☐	Zorgverzekeraars
	Preferente zorgverzekeraar: DSW
Website: Zorgverleners - DSW Zorgverzekeraar
Contact voor afsluiten contract: contractering.huisartsenzorg@dsw.nl

DSW maakt graag kennis met de huisartsen die zich willen vestigen in de regio. Op de website van DSW vind je meer informatie over het afsluiten van een contract met DSW. Ook kun je contact opnemen met het accountteam via telefoonnummer 01-2422764 of 010-2466299 of mail naar contractering.huisartsenzorg@dsw.nl.

Stuur een kopie van het contract naar de overige zorgverzekeraars en geef het bankrekeningnummer van je praktijk door. Zie Handreiking doorgeven of wijzigen IBAN bij zorgverzekeraars - LHV.



	☑	6-10 MAANDEN VOOR PRAKTIJKSTART


	☐	Aansluiting dienstenstructuur
	Avond-, nacht- en weekendzorg regel je door je aan te sluiten bij een huisartsendienstenstructuur (HDS) of in onderling overleg met huisartsen in jouw werkgebied. Aansluiting is in de meeste gevallen pas noodzakelijk vanaf een bepaald aantal patiënten. Informeer bij je HDS waar deze grens ligt.
· Hap Schievliet (2 locaties: Delft en NWN): 
j.kamsteeg@hapschievliet.nl     
Gebied: Delft, Midden-Delfland, Pijnacker-Nootdorp, Maassluis, Vlaardingen en Schiedam  
· Hap Westland:
mgm.vanlier@huisartsenpostwestland.nl
Gebied: Maasland, Westland en Hoek van Holland

	☐	HIS  




	Regel je HIS + aansluitingen die hierbij horen. Neem voor een goed overzicht van alle opties én voor het maken van de juiste keuze eerst contact op met ZEL via digitalisering@zel.nl.

Regel vervolgens de inschrijving op naam van de patiënten (ION). Neem hiervoor contact op met de HIS-leverancier van de overnamepraktijk en de eventuele nieuwe HIS-leverancier. 

Denk ook aan een Patiëntenportaal (bijvoorbeeld MijnGezondheid.net of Uw Zorg Online). 

	☐	VECOZO- en UZI-certificaten:

	Voor een juiste overdracht en werking van het HIS moet je als nieuwe praktijkhouder een VECOZO-certificaat aanvragen voor je praktijk. Daarnaast moet er via CIBG een UZI-servercertificaat op naam van jouw praktijk worden aangevraagd. Deze certificaten zijn noodzakelijk om veilige gegevensuitwisseling en aansluiting op het LSP mogelijk te maken. Zodra deze certificaten actief zijn, kan de HIS-leverancier de praktijkadministratie overzetten naar jou als nieuwe praktijkhouder. 

Tip: Vraag deze aan op een computer die je op de praktijk gebruikt. Het systeemcertificaat geldt namelijk alleen voor die computer. Daarna kun je in VECOZO anderen machtigen. 

Website: Aanvragen en wijzigen | VECOZO
                 Home | UZI-register

	☐	Regionale afspraken ICT en digitalisering
	Bekijk alle digitaliseringsinitiatieven voor praktijkvoering, samenwerking en digitale zorg op Roadmap 2025-2027 - ZEL of neem contact op met de afdeling digitalisering via digitalisering@zel.nl. 
ZEL adviseert een samenwerking met een IT-supportpartner. Voor onze regio bevelen we twee partijen aan. Kijk voor meer informatie op ICT-ondersteuning - ZEL. 

	
	
	Handboek gegevensoverdracht:
In de regio zijn afspraken gemaakt over veilige uitwisseling van gegevens. De systemen die hiervoor gebruikt worden zijn: 
· Zorgmail: Met ZorgMail kun je privacygevoelige informatie veilig uitwisselen met je ketenpartners. Via de berichtstandaard EDIFACT worden o.a. labuitslagen en verwijsbrieven veilig verzonden via ZorgMail. 
Website: www.zorgmail.nl 

De praktijk heeft altijd een algemeen ZorgMailadres dat is gekoppeld aan het HIS. Daarnaast hebben huisartsen en andere BIG-geregistreerde zorgverleners meestal een persoonlijk ZorgMailaccount, gekoppeld aan de persoonlijke UZI-pas. Andere medewerkers (zoals doktersassistenten of POH’s) gebruiken doorgaans het praktijkadres, tenzij hun werkzaamheden een eigen account vereisen (bijvoorbeeld bij communicatie met externe behandelaren). Controleer bij praktijkovername dat zowel het praktijkadres als de persoonlijke accounts correct zijn ingesteld en actief blijven.

· ZorgDomein: Met ZorgDomein kan je digitaal verwijzen naar de tweede lijn. Regel dat je in ZorgDomein als praktijkhouder komt te staan in plaats van als waarnemer.
Website: ZorgDomein - Meer ruimte voor mensenwerk

· Regioviewer (alleen regio DWO): De regioviewer geeft (vooralsnog) alleen Reinier de Graaf Gasthuis (RdGG) inzicht in een aantal gegevens voor huisartsen. Kijk voor meer informatie en hoe je dit kan aanvragen op Regioviewer - ZEL.  

· LSP: Het LSP draagt bij aan medicatieveiligheid door ervoor te zorgen dat medicatie- en ICA-gegevens van patiënten beschikbaar zijn voor huisartsen en apotheken die deze patiënten behandelen (dit wordt beheerd door VZVZ).
Website: Aansluiten | AORTA-LSP  

· Doctolib Connect (voorheen Siilo): Met deze app kan je snel en veilig overleggen met collega-zorgverleners waar je geen contactgegevens van hebt. De app kan je downloaden op je mobiele telefoon. 
Onze regio heeft een besloten platform: Het Transmuraal Platform DWO/NWN. Meld je hiervoor aan door een e-mail te sturen naar support@regionaalzorgvenster.nl met daarin je naam, adres, functie en mobiele nummer. 

Op Regionaal handboek gegevensoverdracht - ZEL vind je het handboek en meer informatie over aanmelding voor de hierboven genoemde systemen.

	
	
	E-zorg: 
Zorg ook voor een E-zorgverbinding. Dit is een veilige verbinding waarover je privacygevoelige informatie kunt laten lopen, bijvoorbeeld telefonie. Bij een E-zorgverbinding krijg je ook 10 E-zorgmailadressen, handig als je niet overal je privé mailadres wilt invullen. 
Website: E-Zorg – Veilige ICT-oplossingen voor de zorg

	
	
	Website en wachtkamerscherm:
Met een duidelijke praktijkwebsite en een wachtkamerscherm kun je patiënten goed informeren. ZEL heeft een samenwerking met Zorgscherm voor wachtkamerschermen. Kijk voor meer informatie op Aanmeldzuil en wachtkamerscherm - ZEL.

ZEL adviseert voor de praktijkwebsite Uw Zorg Online, YardZorgSites of Praktijk.nl. Let ook op de digitale toegankelijkheid van de website. Kijk voor meer informatie op Digitale toegankelijkheid - ZEL en vergeet niet je website te koppelen aan het patiëntenportaal.

	
	
	Telefonie:
Zorg ervoor dat de telefoon van de praktijk op jouw naam komt te staan en vergeet het bandje niet opnieuw in te spreken. In de regio hebben wij een samenwerking met Vcare. Kijk voor meer informatie op Slimme telefoniesystemen voor huisartsenpraktijken - ZEL of neem contact op met ZEL via digitalisering@zel.nl.

	
	
	Pinaansluiting: 
Overweeg de mogelijkheid tot pinnen. Er zijn diverse leveranciers die verschillende mogelijkheden bieden, passend bij de praktijk. 

	☐	Aansluitingen  
	Elektriciteit en gas:                               
Westland en Hoek van Holland: Infra
Overig: Stedin
Water: 
Dunea














	☑	3-6 MAANDEN VOOR PRAKTIJKSTART


	☐	HAGRO
	Zoek aansluiting bij een HAGRO. Kan je via deze collega’s aansluiten bij een FTO-groep en wellicht een intervisiegroep? Voor aansluiting bij een intervisiegroep kun je een oproep plaatsen op HAweb. 

	☐	Drukwerk
	Laat stempels, brieven, geprinte recepten, ondertekeningen en dergelijke aanpassen. 
Al het drukwerk vanuit het HIS kan je regelen via je (nieuwe) HIS. 

	☐	Stakeholders
	Laat alle regionale stakeholders weten dat je met jouw praktijk start. Denk onder andere aan: 
· Patiënten/inwoners van de wijk of regio
· Apotheken 
· Ziekenhuizen en specialisten 
· Fysiotherapeuten, psychologen, diëtisten en andere paramedici 
· Gemeente
· Wijkteams & Thuiszorgorganisaties 

Om je op weg te helpen, verwijzen we je door naar onze webpagina Nieuw in de regio met daarop een overzicht van de grootste zorginstellingen met contactgegevens binnen de regio. Heb je hulp nodig om deze lijst voor jouw persoonlijke situatie uit te breiden? Neem dan contact op met Sanne Boerman via sboerman@zel.nl.

	☐	Bevolkingsonderzoek 
	Meld je aan door te mailen naar administratie.bmhk@bevolkingsonderzoekzuid-west.nl. Vermeld hierbij de AGB-code, je volledige naam, emailadres, adresgegevens en telefoonnummer van de praktijk. Daarna ontvang je een registratieformulier. Na registratie kun je laboratoriumformulieren aanvragen en worden er materialen vanuit het laboratorium naar de praktijk gestuurd.

	☐	Laboratorium en medische diagnostiek
	RHMDC (Delft): Reinier Haga Medisch Diagnostisch Centrum (RHMDC) is een landelijk opererend medisch diagnostisch centrum met alle disciplines onder één dak:
· Klinische Chemie
· Medische Immunologie
· Medische Microbiologie
· Pathologie
· Antistollingscentrum/Trombosedienst
Via ZorgDomein kunnen zorgverleners digitaal verwijzen, diagnostiek aanvragen, transmuraal samenwerken, andere zorgverleners consulteren en beter onderling samenwerken en afstemmen. 
Contact: regiosupport@reinier-mdc.nl





Franciscus Gasthuis & Vlietland (Schiedam): Kwalitatief hoogwaardige eerstelijns diagnostiek gecombineerd met service en gemak. Korte lijnen met specialisten en snelle verslaglegging. Dit is wat Franciscus biedt:
· Klinisch-chemisch-laboratorium-trombosedienst
· Medische-microbiologie
· Diagnostiek/laboratorium-klinische-farmacie-en-toxicologie.
· Pathologie
De afdeling Transmurale Samenwerking (TMS) is aanspreekpunt en vraagbaak voor verwijzers en ketenpartners in de regio. TMS ondersteunt verwijzers, ketenpartners en medisch specialisten bij transmurale vraagstukken en communicatie. 
Contact: transmuraal@franciscus.nl 

	☐	Kwaliteitsbeleid
	NPA Praktijkaccreditering
ZEL heeft voor de regio een overeenkomst gesloten met NPA. Op basis hiervan krijg je 5% korting bij NPA. Vermeld bij je aanmelding dat je praktijk in de ZEL-regio is gevestigd om deze korting te krijgen.
In het huisartsencontract van DSW is de Resultaatbeloning Kwaliteit (segment 3) opgenomen. Wanneer je op 1 juli van het betreffende kalenderjaar deelnemer bent bij NPA, kom je voor deze resultaatbeloning in aanmerking. Na de zomer ontvang je hiervoor automatisch een addendum op het contract.



Mis je een onderdeel op deze checklist? Mail je aanvulling naar Sanne Boerman via sboerman@zel.nl om collega’s in de toekomst nog beter te kunnen ondersteunen.
 _________________________________________________________________________________ 
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