

	
	
	



AI-beleid praktijk XX

1. Doel van dit document
Dit document geeft een praktisch overzicht van het gebruik binnen de praktijk en de afspraken hierover rondom veiligheid, verantwoordelijkheid en bewust gebruik.
2. Overzicht van AI-toepassingen in de praktijk
In de praktijk worden de volgende AI-toepassingen gebruikt:
· [Beslisondersteuning en kennisfuncties binnen digitale systemen] 
· [Spraak-naar-tekst/verslagleggingstools] 
· [Algemene AI-tools (zoals ChatGPT of Copilot) voor ondersteuning bij tekst, communicatie of administratie]
· [AI-functionaliteiten in het HIS (zoals samenvatten of suggesties)]
3. Afspraken over gebruik
· AI wordt gebruikt als hulpmiddel bij informatie en besluitvorming, niet als beslisser
· AI-uitkomsten worden kritisch beoordeeld in de context van de patiënt
· AI ondersteunt, maar de zorgverlener blijft eindverantwoordelijk
· Bij twijfel wordt AI niet gebruikt of wordt eerst overleg gezocht
4. Privacy en veiligheid
· In publieke AI-tools worden geen herleidbare patiëntgegevens ingevoerd (dat geldt ook voor röntgenfoto’s en voor het vertalen van brieven)
· AI-uitkomsten worden kritisch beoordeeld voordat deze worden gebruikt 
5. Transparantie
· We zijn open over het gebruik van AI
· Indien relevant informeren we patiënten over het gebruik van AI (bijvoorbeeld via website of privacyverklaring)
6. AI-geletterdheid praktijkmedewerkers
Alle praktijkmedewerkers die AI inzetten hebben basiskennis van AI en de bijbehorende risico’s.
Deze kennis wordt opgedaan en onderhouden via: 

☐ Deelname aan regionale scholing vanuit de zorggroep (ZEL).
☐  De leeromgeving Platform AI-geletterdheid in de zorg, waar informatie, leermiddelen en de mogelijkheid tot het doen van een zelfscan mogelijk is.
☐  Interne uitleg over wat AI wel en niet kan, wat de risico’s zijn en hoe AI veilig gebruikt kan worden.
☐  Nieuwsbrieven vanuit leveranciers van de systemen waarin AI toegepast wordt.
☐  De coachende en ondersteunende rol van de digicoach in de praktijk
☐  …….
7. Leveranciers en systemen
· Informatie van leveranciers over werking, veiligheid en AI-functionaliteiten wordt meegenomen in de beoordeling van systemen
· Bij nieuwe toepassingen wordt het gebruik besproken binnen de praktijk

8. Verantwoordelijkheid
· De praktijkhouder is eindverantwoordelijk
· Vragen of incidenten worden besproken in het team

9. Monitoring en verbetering
· Het gebruik van AI wordt periodiek [frequentie] geëvalueerd in teamverband
· Nieuwe AI-toepassingen worden besproken voordat ze in gebruik worden genomen
· Bij nieuwe AI-toepassingen en/of wijzigingen in afspraken worden aanpassingen in dit beleid doorgevoerd.
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