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Titel met leeg werkveld

De Vereniging van Zorgaanbieders voor Zorgcommunicatie
__

Samen 
zorg beter 

maken

Op het juiste moment, op de juiste plaats 
beschikken over de juiste medische gegevens



100% tekst

Historie

2011

VZVZ wordt opgericht door 20 partijen uit het 
zorgveld, waaronder de landelijke zorgkoepels.

2012

VZVZ wordt beheerder van het LSP -
dé zorginfrastructuur die informatiesystemen van 
zorgaanbieders aan elkaar verbindt, en zo veilige en 
betrouwbare uitwisseling van medische 
patiëntgegevens mogelijk maakt.

2013

Start uitwisseling gegevens.

2016

Ondertekening nieuw 5-jarig convenant met
23 partijen.

LHV (Landelijke Huisartsen Vereniging)

KNMP (Beroeps- brancheorganisatie van Nederlandse apothekers)

NVZ (Nederlandse Vereniging van Ziekenhuizen)

InEen (de Vereniging van eerstelijnszorgorganisaties)

Patiëntenfederatie Nederland

ZN (Zorgverzekeraars Nederland, 
de belangenvereniging van alle zorgverzekeraars)

In nauwe samenwerking met:

Opgericht door koepelverenigingen:

>
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Wat is het LSP en hoe werkt het? 



Media

Het LSP in de Huisartsenpraktijk?
__

.
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Hoe werkt het Landelijk Schakelpunt?
__

Via de verwijsindex van het LSP 
wordt op basis van BSN gecheckt of 
er dossiers beschikbaar zijn en of 

aanvrager deze mag inzien.

Zorgverlener wil dossier 
patiënt inzien en 

gebruikt zijn UZI-pas op 
naam om op te vragen

Dossiers worden bij betreffende 
zorgverleners opgevraagd.

Dossiers worden via streng beveiligd 
netwerk in het XIS van de aanvragende 

zorgverlener inzichtelijk gemaakt.

Het LSP is een verwijsindex
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Tussen wie worden welke gegevens uitgewisseld?

Professionele 

samenvatting (PS)

Medisch specialist 

in een instelling

Huisarts

Huisartsenpost / 

waarnemend 

huisarts

Apotheker(s)

Medicatie-

gegevens (MG)

Intoleranties, 

Contra-indicaties, 

Allergieën (ICA)

Waarneembericht

Vooraankondiging

Dossieroverdracht 

i.o.

Welke gegevens worden nu 

uitgewisseld?

Welke zorgaanbieders doen nu mee?

Nieuwe 

huisarts



100% tekst

Open episoden en episodes met attentievlag

Alle contacten laatste 4 maanden 

Voorgeschreven medicatie laatste 4 maanden

Alle metingen laatste 4 maanden (o.a. lab)

Intoleranties, contra-indicaties en allergieën (ICA),

Overdracht gegevens; belangrijke info voor waarnemer

Alleen beschikbaar voor (waarnemende) huisartsen

Inhoud professionele samenvatting (PS)

__

.



100% tekst

Episode: 

Voorstel voor episode (naam en ICPC)

Journaalregels: 

Verslag van het contact of de deelcontacten

Medicatie: 

Voorgeschreven medicatie n.a.v. het patiëntcontact

Uitslagen:  

Metingen of bepalingen die tijdens het contact uitgevoerd zijn

Waarnemend huisarts: 

Identiteitsgegevens van de waarnemend huisarts

Overdrachtsgegevens: 

Specifieke instructies van de waarnemend huisarts voor de vaste huisarts, bijvoorbeeld follow-up 
beleid

Retourbericht

__
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Grootste deel van Nederland doet mee
__

Huisartsen 
praktijken ZiekenhuizenApotheken

Huisartsen
posten

11% 4% 0% 

89% 96% 

2% 

98% 100% 

17,2 m inwoners NL

13,2 miljoen 
Nederlanders hebben één of meerdere 
zorgaanbieders toestemming gegeven
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TOESTEMMING VRAGEN 

OPT-IN = TOESTEMMING 

Goed om te weten: opt-in is verplicht voor alle typen van elektronische uitwisseling van medische gegevens, niet alleen voor het LSP

Zonder uitdrukkelijke toestemming (opt-in) van patiënten worden geen gegevens uitgewisseld.



Tekst & Beeld 75%/25%

Schriftelijk → door middel van een toestemmingsformulier

Mondeling → als de patiënt in de praktijk/apotheek is

Online → via www.volgjezorg.nl (DigiD met sms-functie nodig)

>

Drie manieren van toestemming vragen

__

http://www.volgjezorg.nl/


Online toestemming via www.volgjezorg.nl

__
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Gratis voorlichtingsmateriaal
__

Toonbankdisplay
Toestemmings-

kaartje
Poster Folder Tabletalker

Alle materialen zijn kosteloos te bestellen via onze webshop, klik hier.

https://www.vzvz.nl/page/Zorgverlener/Links/Informatie/Voorlichtingsmateriaal/Bestelformulier


kind geeft zelf 
toestemming

> 16 jaar

Ouder/voogd geeft 
toestemming

Tot 12 jaar

zowel ouder/voogd 
als kind geven 
toestemming

12 t/m 15 jaar

Leeftijdsgrenzen

__



Leeftijdsgrenzen 20
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De patiënt kan een inzage-overzicht opvragen via de website van 

volgjezorg.nl 

Wie heeft allemaal zijn gegevens beschikbaar gesteld

Wie heeft zijn gegevens opgevraagd

Eventuele abonnementen

De patiënt heeft dus geen inzage in zijn eigen dossier.

Inzage-overzicht

__



Inzage-overzicht - vervolg

__



Inzage-overzicht - vervolg

__



Inzage-overzicht - vervolg

__
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Een patiënt kan altijd zijn toestemming weer intrekken. 

Dat kan op twee manieren:

Bij de zorgverlener aan wie eerder toestemming is gegeven

Online via de website van Volgjezorg.nl 

>

Toestemming intrekken

__



ONDERWERPEN WAAR VEEL VRAGEN 

OVER WORDEN GESTELD 
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Welke middelen worden vergoed?

Medewerkerpas ‘op naam’

Zorgverlenerspas ‘op naam’

UZI-servercertificaten die eindigen op ‘AORTA-zorg.nl’

UZI-middelen op naam van een UZI abonneenummer (URA) dat als apotheek, 
(apotheekhoudende) huisartsenpraktijk of huisartsenpost is aangesloten op het 
LSP

Vergoedingen UZI-middelen
__



Tekst & Beeld 75%/25%

Aansluitvergoeding:

• Praktijkstart: € 1.862,-

• Praktijkovername: Heraansluitvergoeding € 623,-

Structurele vergoeding HIS-kosten 

• Vergoeding van € 0,27 per ingeschreven patiënt per jaar (bij min. 25% opt-in)

Opt-in vergoeding

• Basis: € 0,89 per nieuw aangemeld dossier 

• Toeslag: € 0,29 per aangemeld dossier (bij min. 35% opt-in)

* UZI middelen voor het gebruik van het LSP worden voor u volledig vergoed.

Vergoedingen Huisartsen 2018
__
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Het LSP is beveiligd volgens alle geldende eisen, normen en kwalificaties 
(bevestigd door o.a. Autoriteit Persoonsgegeven, certificeringsinstanties 
(NEN7510) en rechterlijke macht).

Voldoet aan de alle regels van de AVG en blijft dat doen.

Zorgaanbieder ziet niet meer dan nodig is.

De patiënt kan via een patiëntenportaal met DigiD met sms inzien wie, wanneer,
welke gegevens heeft ingezien. Zie www.volgjezorg.nl.

Hoe zit het met de privacy & veiligheid?
__

http://www.volgjezorg.nl/


Tekst & Beeld 75%/25%

Het LSP is een landelijke infrastructuur. Gegevens worden regionaal 
uitgewisseld.

Zorgverleners worden ingedeeld in de regio waar zij werken (primaire regio). 
Werkt een zorgverlener op de grens van een regio dan kan hij naast de 
primaire regio ook bij een andere (secundaire) regio ingedeeld worden.

Alle aangesloten zorgaanbieders zijn ingedeeld in minimaal een van de regio’s

Bepaalde zorgaanbieders, zoals academische ziekenhuizen kunnen landelijk 
gegevens uitwisselen en opvragen omdat zij veel patiënten zien uit andere regio’s

Overige ziekenhuizen kunnen in hun eigen regio en de aangrenzende regio’s 
medicatiegegevens raadplegen

Zorgverleners die (aantoonbaar) een patiënt uit een andere regio dan de primaire 
regio waarin zij werkzaam zijn, kunnen een verzoek indienen om toegelaten te 
worden tot een andere regio

Meer informatie vind je in de factsheet Regionalisatie.

Landelijk vs. regionaal
__
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Het LSP is
opgedeeld
in 44 regio’s

>
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Regio West:
Chris van der Spek, RM
Marco Stikkelorum
Carla Broekman, IM
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Regio Noord-Oost:
Kiki Witkamp, RM
Monique Bomers, IM
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Regio Zuid:
Marianne Plandsoen, RM
Jan Noordermeer, IM
Marieke van der Pols, IM
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Samen met 9
gecontracteerde
partijen

1

2

3

4

5

6

7

8

9
1. EZDA SIGRA
2. RSO Haaglanden
3. IZIT
4. RZCC
5. RijnmondNet
6. Sleutelnet
7. Drechtzorg
8. REN West Brabant
9. Stichting GERRIT



Afsluiting + contact

Opleidingsvragen?

Cindy Koolhaas 

Telefoon: 06 518 268 21

E-mail: koolhaas@vzvz.nl

Servicecentrum voor zorgverleners:

T 070-317 34 92

Bezoekadres

VZVZ

Oude Middenweg 55

2491 AC Den Haag

T 070-317 34 00

Bedankt voor uw aandacht!

Pauze 
__

.


